Numer sprawy: 1684/BZP/13 Grudziadz, dnia 25.10.2013r.
Wyjasnienia do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia

Dotyczy: Przetargu nieograniczonego na ustuge grupowego ubezpieczenia na zycie
pracownikow i cztonkéw rodzin pracownikéw MPGN Sp. z 0.0. w Grudziadzu

W zwigzku z otrzymanym w dniu 21.10.2013r., zapytaniem do SIWZ, Zamawiajgcy na podstawie
art. 38 ust.2 ustawy z dnia 29.01.2004r. Prawo zamdwien publicznych informuje, co nastepuje:

Pytanie 1.

Czy Zamawiajacy dopuszcza pomniejszenie kwoty wypftaty Swiadczenia z tytutu zgonu osoby
ubezpieczonej o ile wczesniej zostalo wyptacone $wiadczenie z tytutu ciezkiej choroby, zgon
nastgpit w ciggu 6 miesigcy od dorgczenia wniosku o wyptate $wiadczenia i miedzy ciezkg
chorobg a zgonem istnieje zwigzek przyczynowo skutkowy?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza pomniejszenie kwoty wyptaty Swiadczenia z tytutu zgonu osoby
ubezpieczonej o ile wczesniej zostato wyptacone Swiadczenie z tytutu cigzkiej choroby, zgon
nastgpit w ciggu 6 miesiecy od doreczenia wniosku o wyptate Swiadczenia i miedzy ciezka
chorobg a zgonem istnieje zwigzek przyczynowo skutkowy.

Pytanie 2.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza aby ochrona ubezpieczeniowa w zakresie operacji dotyczyta
zabiegdw, ktére miaty miejsce w przypadku gdy choroba zostata stwierdzona lub nieszczesliwy
wypadek zaistniat po dniu zawarcia umowy?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza aby ochrona ubezpieczeniowa w zakresie operacji dotyczyta zabiegdw,
ktére miaty miejsce w przypadku gdy choroba zostata stwierdzona lub nieszczesliwy wypadek
zaistniat po dniu zawarcia umowy, chyba, ze operacje s nastepstwem chordb wchodzacych

w zakres poprzedniej umowy ubezpieczenia i z tytutu ktérych ubezpieczony otrzymat
Swiadczenie w ciggu 6 miesiecy przed zawarciem umowy ubezpieczenia bedacej przedmiotem
niniejszego postepowania.

Pytanie 3.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza aby ochrong ubezpieczeniowg objete byly operacje, ktére byly
nastepstwem choroby lub wypadku zaistniatych po raz pierwszy po rozpoczeciu
odpowiedzialnosci?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza aby ochrong ubezpieczeniowg objete byly operacje, ktdére byty
nastgpstwem choroby Iub wypadku zaistniatych po raz pierwszy po rozpoczeciu
odpowiedzialnosci, chyba, Ze operacje sg nastepstwem chordb (nie wypadkéw) wchodzacych
w zakres poprzedniej umowy ubezpieczenia i z tytutu ktdrych ubezpieczony otrzymat
$wiadczenie w ciggu 6 miesiecy przed zawarciem umowy ubezpieczenia bedacej przedmiotem
niniejszego postepowania.

Pytanie 4.

Czy Zamawiajacy dopuszcza pomniejszenie kwoty wyptaty Swiadczenia z tytutu zgonu osoby
ubezpieczonej o ile wczedniej zostato wyptacone $wiadczenie z tytutu operacji, zgon nastapit
w ciggu 6 miesiecy od doreczenia wniosku o wyptate Swiadczenia i miedzy operacjg a zgonem
istnieje zwigzek przyczynowo skutkowy?



Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza pomniejszenie kwoty wyptaty Swiadczenia z tytutu zgonu osoby
ubezpieczonej o ile wczesniej zostato wyptacone $wiadczenie z tytutu operacji, zgon nastapit
w ciggu 6 miesigcy od doreczenia wniosku o wyptate Swiadczenia i miedzy operacja a zgonem
istnieje zwigzek przyczynowo skutkowy.

Pytanie 5.

Czy Zamawiajqcy dopuszcza dodatkowe ograniczenia w wyptacie Swiadczen - np. $wiadczenie
za zgon W nastepstwie zawatu serca, udaru moézgu lub krwotoku $érédmdzgowego bedzie
nalezne jezeli zawat serca, udar mozgu lub krwotok $rddmdzgowy miat miejsce w okresie
ubezpieczenia a $mieré osoby ubezpieczonej nastgpita w ciggu 6 miesiecy od dnia wystapienia
zawatu serca, udaru mozgu lub krwotoku $rédmdézgowego?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza dodatkowe ograniczenia w wyplacie swiadczen - np. $wiadczenie za
zgon w hastepstwie zawatu serca, udaru moézgu lub krwotoku $rédmdzgowego bedzie nalezne
jezeli zawat serca, udar mézgu lub krwotok srédmézgowy miat miejsce w okresie ubezpieczenia
a $mier¢ osoby ubezpieczonej nastapita w ciagu 6 miesiecy od dnia wystgpienia zawatu serca,
udaru moézgu lub krwotoku $rédmdzgowego.

Pytanie 6.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza dodatkowe ograniczenia w wyptacie $wiadczen — np. wyptata za
trwaty uszczerbek na zdrowiu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, jezeli trwaty uszczerbek
na zdrowiu nastapit w ciaggu 6 miesiecy od dnia zajscia nieszczesliwego wypadku?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza dodatkowe ograniczenia w wyptacie Swiadczen — np. wyptata za trwaty
uszczerbek na zdrowiu w nastepstwie nieszczeSliwego wypadku, jezeli trwaty uszczerbek na
zdrowiu nastgpit w ciagu 6 miesiecy od dnia zajscia nieszczesliwego wypadku.

Pytanie 7.

Czy Zamawiajacy dopuszcza dodatkowe ograniczenia w wyptacie swiadczen np.:

- wyplata $wiadczenia z tytutu $mierci w skutek nieszczedliwego wypadku, jezeli nastgpita w
ciagu 6 miesiecy od dnia zajscia nieszczesliwego wypadku.

- wyptata Swiadczenia z tytutu Smierci w skutek wypadku komunikacyjnego, jezeli nastapita w
ciggu 6 miesiecy od dnia zajécia nieszczesliwego wypadku.

- wyptata $wiadczenia z tytutu Smierci w skutek nieszczesliwego wypadku w pracy tylko jezeli
nastapita w ciggu 6 miesiecy od dnia zajscia wypadku?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza dodatkowe ograniczenia w wyptacie Swiadczen np.:

- wyptata $wiadczenia z tytutu $mierci w skutek nieszcze$liwego wypadku, jezeli nastapita w
ciggu 6 miesiecy od dnia zajscia nieszczesliwego wypadku.

- wyptata $wiadczenia z tytutu Smierci w skutek wypadku komunikacyjnego, jezeli nastgpita w
ciggu 1 roku od dnia zajscia nieszczedliwego wypadku.

- wyptata $wiadczenia z tytutu $mierci w skutek nieszczesliwego wypadku w pracy tylko jezeli
nastapita w ciagu 1 roku od dnia zajscia wypadku.

Pytanie 8.

Czy;aiamawiajqcy dopuszcza ograniczenia w O.W.U. Wykonawcy, ktdre przewidujg brak ochrony
z tytutu poszczegdlnych ryzyk po osiggnieciu przez Ubezpieczonego okreslonego wieku np. 60,
65 lat — np. émieré w nastepstwie zawatu serca, udaru mézgu, krwotoku $rédmdzgowego,
trwatego uszczerbku na zdrowiu w nastgpstwie zawatu serca, udaru mozgu, krwotoku
érédmézgowego, pobytu w szpitalu w wyniku choroby, cigzkiej choroby, operacji chirurgicznych?



Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza ograniczenia w O.W.U. Wykonawcy, ktére przewidujg brak ochrony z
tytutu ryzyk — $mieré w nastepstwie zawatu serca, udaru moézgu, krwotoku $rédmdzgowego,
trwatego uszczerbku na zdrowiu w nastepstwie zawatu serca, udaru modzgu, krwotoku
srddmdbzgowego, pobytu w szpitalu w wyniku choroby, ciezkiej choroby, operacji chirurgicznych
- po osiggnieciu 65 roku zycia przez Ubezpieczonego.

Pytanie 9.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza pomniejszenie kwoty wyptaty $wiadczenia z tytutu zgonu osoby
ubezpieczonej o ile wczesniej zostato wyptacone $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu osoby ubezpieczonej?.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza pomniejszenie kwoty wyptaty Swiadczenia z tytutu zgonu osoby
ubezpieczonej o ile wczesniej zostato wyptacone Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu osoby ubezpieczonej.

Pytanie 10.

Czy Zamawiajacy dopuszcza ograniczenia w wyptacie $wiadczen z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu stanowigcego, ze $wiadczenie zostanie wyptacone gdy warto$¢ procentowa trwatego
uszczerbku na zdrowiu osoby ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku wyniesie
okreslong warto$¢ np. ponad 20%, np. ponad 25%?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dopuszcza ograniczenia w wypfacie $wiadczen z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu stanowigcego, ze $wiadczenie zostanie wyptacone gdy warto5¢ procentowa trwatego
uszczerbku na zdrowiu osoby ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku wyniesie
okredlong wartos¢. Intencja Zamawiajgcego byto, by wyptata z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu przystugiwata juz o 1% stwierdzonego uszczerbku.

Pytanie 11.

Czy Zamawiajacy zgadza sie, zeby wyptata za operacje chirurgiczng byta uzalezniona od okresu
hospitalizacji osoby ubezpieczonej, np. wypfata nastgpi tylko w przypadku, gdy osoba
przebywata w szpitalu nieprzerwanie 20/30 dni?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na to, zeby wyptata za operacje chirurgiczng byta uzalezniona od
okresu hospitalizacji osoby ubezpieczonej.

Pytanie 12.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na przyjecie zmienionego terminu przekazania sktadek na do
ostatniego dnia miesigca, za ktdry skiadka jest nalezna?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na przyjgcie zmienionego terminu przekazania sktadek na do
ostatniego dnia miesigca, za ktory sktadka jest nalezna, przy zatozeniu, ze dniem przekazania
skfadki jest dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

Pytanie 13.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na rozszerzenie zapisu paragrafu 4 punktu 3 w Umowie
Generalnej o:

-sporzadzanie wykazu osdb, ktdre przystapity do ubezpieczenia,

-przekazywanie ~ Wykonawcy — poprawnie wypetnionych  deklaracji  przystapienia  0s6b
przystepujacych do ubezpieczenia

-inne prace zwigzane z biezacg obstugg po stronie Ubezpieczajgcego?



Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na rozszerzenie zapisu paragrafu 4 punktu 3 w Umowie Generalnej
o: sporzadzanie wykazu osob, ktdére przystapity do ubezpieczenia, przekazywanie Wykonawcy
poprawnie wypetnionych deklaracji przystgpienia osob przystepujgcych do ubezpieczenia oraz
inne prace zwigzane z biezacg obstugg po stronie Ubezpieczajgcego.

Miesci sie to bowiem w tresci stosunku Ubezpieczyciel-Ubezpieczajgcy.

Pytanie 14.
Czy wysokosci Swiadczen opisane w tabeli ,Obligatoryjny zakres Swiadczen” w cz. IV Zatgcznika
nr 1 str. 3 s wartosciami skumulowanymi — ostatecznymi do wyptaty z tytutu danego ryzyka?

Odpowiedz:

Wysokosci $wiadczen opisane w tabeli ,Obligatoryjny zakres Swiadczen” w cz. IV Zatacznika nr 1
str. 3 sg wartoSciami skumulowanymi — ostatecznymi do wyptaty z tytulu danego ryzyka, z
zastrzezeniem mozliwosci ich pomniejszenia jezeli wynika to z treSci odpowiedzi na pytania
poprzedzajace lub SIWZ.

Pytanie 15.

W zwigzku z zapisem w taveli ,Obligatoryjny zakres swiadczen” w czesci IV Zatacznika nr 1 str. 3
Ip. IV.1. a) i b) w celu unikniecia watpliwosci interpretacyjnych, Wykonawca prosi o
potwierdzenie, ze zamawiajacy wymaga wyptaty Swiadczenia w wysokosci 700 z za 1%
trwatego uszczerbku w przypadku

- trwatego uszczerbku spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem oraz

- trwatego uszczerbku spowodowanego zawatem serca, udarem moézgu lub krwotokiem
$rodmdzgowym?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze wymaga wyptaty Swiadczenia w wysokosci 700 zt za 1 % trwatego
uszczerbku w przypadku gdy trwaty uszczerbek spowodowany jest nieszczesliwym wypadkiem
lub zawatem serca, udarem modzgu lub krwotokiem srédmdézgowym.

Pytanie 16.

Zamawiajacy w tabeli ,Obligatoryjny zakres $wiadczen” w czesci IV Zatgcznika nr 1 str. 3 w
trzech ryzykach jako przyczyne podaje udar mézgu lub krwotok srédmdzgowy:

- émier¢ ubezpieczonego spowodowana zawatem serca, udarem modzgu lub krwotokiem
srodmozgowym,

- uszczerbek na zdrowiu spowodowane zawatem serca, udarem mdzgu lub krwotokiem
srodmdzgowym,

- leczenie szpitalne spowodowane zawatem serca, udarem moézgu lub krwotokiem
Srédmozgowym.

Wykonawca prosi 0 wyjasnienie czy Zamawiajacy uzyt sformutowania ,udar moézgu lub krwotok
srédmézgowy” aby umozliwi¢ przystapienie do przetargu Ubezpieczycielom posiadajgcym w
swojej ofercie udar moézgu jak i Ubezpieczycielom posiadajgcym w ofercie krwotok
$rédmozgowy? W przypadku odmiennym Wykonawca prosi o wyjasnienie zapisu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy uzywajac sformutowania ,udar mézgu lub krwotok srédmézgowy” cheiat umozliwic
przystapienie do przetargu Ubezpieczycielom posiadajgcym w ofercie zarowno udar mdzgu a nie
posiadajacym krwotoku $rédmdzgowego, jak réwniez Ubezpieczycielom posiadajacym w ofercie
krwotok érédmdzgowy a nie posiadajagcym udaru mozgu. Dla spetnienia wymogu wystarczy
posiadanie jednego z tych ryzyk w ofercie.




Pytanie 17.

W zwigzku z watpliwosciami interpretacyjnymi zapiséw czesci IV Zatgcznika nr 1, Ip. 3b lit. g) str
4 oraz V.18 i 19 str 6, Wykonawca prosi o potwierdzenie jakiej wysokosci swiadczenia wymaga
Zamawiajacy dla zdarzenia pobytu na OIT — w przypadku wyptaty Swiadczenia jednorazowego?
Odpowiedz:

W przypadku wyptaty jednorazowego Swiadczenia z tytutu pobytu na OIT $wiadczenie wynosi
czterokrotnos¢ kwoty 312,50 zt tj. 1250 zt.

Pytanie 18.

W zwigzku z watpliwosciami interpretacyjnymi zapisow czesci IV Zatgcznika nr 1, Ip. 3b lit. g) str
4 oraz V.18 i 19 str 6, Wykonawca prosi o okreslenie maksymalnej liczby jednego pobytu na OIT
przy wymaga wyptacie $wiadczenia za dzien, np. 5 dni x 312,50 z{?

Odpowiedz:

W przypadku wyptaty z tytutu pobytu na OIT liczonej od ilosci dni pobytu $wiadczenie wynosi
312,50 zt i jest ptatne maksymalnie przez 4 dni pobytu.

Pytanie 19.

Aby unikngé watpliwosci interpretacyjnych oraz w celu precyzyjnego sporzadzenia oferty i
rzetelnego wyliczenia sktadki za ubezpieczenia, Wykonawca, w miejsce zapisu ,takich jak” prosi
o podanie zamknietej liczby sportdw o ryzykownym charakterze, o ktorych mowa w
wytgczeniach odpowiedzialnosci czesci VIL.6 p) str. 8.

Czy zamawiajacy zaakceptuje takie brzmienie tego wytgczenia:

W wyniku uprawiania sportu w celach zarobkowych (profesjonalne uprawianie sportu) lub w
wyniku rekreacyjnego uprawiania sportéw walki, sportéw motorowych i motorowodnych,
sportéw lotniczych, wspinaczki wysokogorskiej i skatkowej, speleologii, nurkowania ze
specjalistycznym sprzetem umozliwiajgcym oddychanie pod woda, skokéw do wody, skokéw na
linie (ang. bangee jumping)”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zaakceptuje brzmienie wytgczenia przedstawione przez Wykonawce odnoszace sig
do cz.VIL.6 p), str. 8:

,W wyniku uprawiania sportu w celach zarobkowych (profesjonalne uprawianie sportu) lub w
wyniku rekreacyjnego uprawiania sporéw walki, sportéw motorowych i motorowodnych, sportéw
lotniczych, wspinaczki wysokogdrskiej i skatkowej, speleologii, nurkowania ze specjalistycznym
sprzetem umozliwiajgcym oddychanie pod woda, skokéw do wody, skokéw na linie.”

Pytanie 20.

W celu unikniecia watpliwosci przy wyptacie swiadczerr Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze
Zamawiajacy dopuszcza aby po wystapieniu danej ciezkiej choroby odpowiedzialnos¢
Wykonawcy wygasata w zakresie tej choroby.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza aby po wystapieniu danej cigzkiej choroby odpowiedzialnos¢
Wykonawcy wygasata w zakresie tej choroby. Wygasniecie odpowiedzialnosci nie dotyczy
obowiazku wypfaty $wiadczenia za ryzyka inne niz cigzka choroba, np. z tytutu operacji.

Pytanie 21.

Wykonawca prosi 0 potwierdzenie zapisu czesci VIL.5 Zatgcznika nr 1 str. 8 «(...) Ograniczenie to
nie dotyczy powaznych choréb (ktdre zdefiniowano lub leczono), a w odniesieniu do ktorych
Ubezpieczony kontynuuje ubezpieczenie.”, Za wystgpienie choroby tzn. za jej zdiagnozowanie
przed poczatkiem odpowiedzialnoSci wynikajacej z umowy zawartej na podstawie niniejszego
postepowania przetargowego, odpowiedzialno$¢ ponosi dotychczasowy Ubezpieczyciel. Przy
takim zapisie istnieje ryzyko podwdjnej wyptaty Swiadczenia — od dotychczasowego i nowego
Ubezpieczyciela.



CU

Odpowiedz:

W ocenie Zamawiajgcego nie istnieje ryzyko wyptaty swiadczenia dwa razy za jedno zdarzenie.
Jezeli choroba zostata zdiagnozowana (wystapita) przed okresem odpowiedzialnosci Wykonawcy,
to ponosi on odpowiedzialnos¢ jedynie za leczenie szpitalne i inne $wiadczenia z nig zwigzane,
poniewaz ubezpieczenie jest kontynuowane, ale nie za jej wystapienie, gdyz wystapita przed
okresem odpowiedzialnosci. Swiadczenie z tytutu wystapienia choroby zostanie wyptacone przez
poprzedniego Ubezpieczyciela.

Pytanie 22.

Wykonawca prosi o potwierdzenie zapisu czesci VIL.6a Zatgcznika nr 1 str. 8 ,(...) brak
odpowiedzialnoéci i Ubezpieczyciela za pobyt w szpitalu, ktéry rozpoczat sie przed poczgtkiem
odpowiedzialnoéci Ubezpieczyciela (ograniczenie to nie moze dotyczy¢ zdarzen, w odniesienie do
ktérych Ubezpieczony kontynuuje ubezpieczenie).”. Za pobyt Ubezpieczonego w szpitalu, ktory
ma miejsce przed poczatkiem odpowiedzialnosci wynikajacej z umowy zawartej na podstawie
niniejszego  postepowania  przetargowego, odpowiedzialnos¢  ponosi  dotychczasowy
Ubezpieczyciel. Przy takim zapisie istnieje ryzyko podwdjnej wyptaty $wiadczenia — od
dotychczasowego i nowego Ubezpieczyciela.

Odpowiedz:

W ocenie Zamawiajacego nie istnieje ryzyko wypfaty Swiadczenia dwa razy za jedno zdarzenie.
Jezeli przyczyna pobytu w szpitalu wystapita przed okresem odpowiedzialnosci Wykonawcy, to
ponosi on odpowiedzialno$¢ jedynie za leczenie szpitalne prowadzone w  okresie
odpowiedzialnoéci Wykonawcy, jezeli ubezpieczenie jest kontynuowane w zakresie przyczyny
leczenia.

Pytanie 23.

Czy dla ryzyka $mierci spowodowanej zawatem serca, udarem mozgu lub krwotokiem
$rédmbzgowym zgodzi sie na zastosowanie definicji ZAWALU SERCA ,martwica czgsci migsnia
sercowego spowodowana nagtym zmniejszeniem doptywu krwi do tej czeSci migénia
sercowego™? Przy definicji wskazanej w SIWZ moga powstac watpliwosci co do jej interpretacii
podczas likwidacji, jezeli ubezpieczony zmart na zawat serca, a nie miata wykonywanego EKG
lub oznaczanych poziomdéw wskaznikéw martwicy miesnia sercowego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zgodzi sie na stosowanie definicji przedstawionej przez Wykonawcg w pyt. 23,
poniewaz obejmuje swoim zakresem szerszy katalog zdarzen niz minimalny przewidywany przez
Zamawiajgcego.

Pytanie 24.

Wykonawca prosi 0 potwierdzenie czy Zamawiajacy zaakceptuje definicje UDARU: ,udar, ktdry
oznacza nagte ogniskowe lub uogdinione zaburzenie czynnosci moézgu, prowadzace do trwatych
ubytkéw neurologicznych, wywotanych wytgcznie przyczynami naczyniowymi rozumianymi jako

zamkniecie éwiatta lub przerwanie ciggfosci sciany naczynia mdzgowego, za wyjatkiem przyczyn

naczyniowych spowodowanych chorobg mozgu Ilub wywotanych czynnikami urazowymi.
Koniecznie jest przedstawienie dowoddéw na utrwalone ubytki neurologiczne (to zdanie nie ma
zastosowania dla ryzyka $mierci spowodowanej zawatem serca, udarem mozgu lub krwotokiem
$rédmadzgowym)”

Odpowiedz:

Zamawiajacy zgodzi sie na stosowanie definicji przedstawionej przez Wykonawce w pyt 24,
poniewaz obejmuje swoim zakresem taki sam katalog zdarzen jaki byt przewidywany przez
Zamawiajacego w jego definicji oraz powoduje powstanie mniejszej ilosci wymogéw po stronie
Ubezpieczonego w zakresie udowodnienia zajscia zdarzenia uzasadniajgcego Swiadczenie.
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